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Communiqué de presse

Massy, le 29 novembre 2023

Jean-Marie Malherbe est nommeé au poste de Directeur général
adjoint de Crédit Agricole Consumer Finance en charge de
'industrialisation et des synergies groupe

Jean-Marie Malherbe est nommé Directeur général adjoint de Crédit Agricole Consumer Finance
en charge de Pindustrialisation et des synergies dans le groupe Crédit Agricole et membre du
Group Executive Commitee de Crédit Agricole Consumer Finance a compter du 1°" décembre 2023.
Il est directement rattaché a Stéphane Priami, Directeur général de CA Consumer Finance.

Sa connaissance du groupe Crédit Agricole, son sens du client et I'expérience acquise dans différents
projets de transformation au sein des Caisses régionales ainsi que dernierement au sein d’Agos,
entreprise commune de CA Consumer Finance et Banco BPM, seront des atouts pour renforcer les
synergies et I'efficacité des coopérations collectives au niveau européen et accompagner le mouvement
opéré par Crédit Agricole Consumer Finance dans un contexte de changement des comportements des
clients et de digitalisation croissante.

Biographie

Jean-Marie Malherbe commence sa carriéere dans le groupe Crédit
Agricole au sein de la Caisse régionale de Normandie en 1994. Il y a
occupé différents postes en lien avec le client — marketing,
communication, commercial — et a participé a la fusion de trois Caisses
régionales et du changement du systéme informatique entre 2005 et
2007. Il rejoint ensuite le Crédit Agricole en Bretagne en qualité d’adjoint
au Directeur général pour piloter et renforcer la coopération entre les 4
Caisses régionales que compte la région. En 2009, il est nommé
Président du Directoire de Square Habitat en Bretagne. Poste qu’il
occupe trois années avant de devenir Directeur général adjoint du Crédit
Agricole Sud Méditerranée. De 2016 a 2019, il est Directeur général
adjoint de la Fédération Nationale du Crédit Agricole (FNCA) pour gérer le développement de
l'innovation au sein des Caisses régionales. Il supervise également la construction du réseau de Villages
by CA en France et a l'étranger. Il s’envole en 2019 pour I'ltalie chez Agos, joint-venture entre CA
Consumer Finance et Banco BPM, ou il est nommé Co-Directeur général en charge de la
Transformation et des Fonctions supports.

Agé de 60 ans, Jean-Marie Malherbe est diplémé de la Paris School of Business.
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A propos de Crédit Agricole Consumer Finance

Crédit Agricole Consumer Finance, filiale du Groupe Crédit Agricole, est spécialiste du financement aux
particuliers et fournisseur d’accés a toutes les solutions de mobilités en Europe. Elle distribue en direct,
sur le lieu de vente ou les plateformes e-commerce de ses partenaires, une gamme étendue de
solutions de financement — crédit amortissable, crédit renouvelable, leasing et rachat de crédit - avec
des services associés dont les assurances, des solutions de paiement fractionné et des services dédiés
a la mobilité, avec pour objectif de répondre aux enjeux de transition énergétique dans la mobilité,
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I'habitat et la consommation. Ses solutions de financement et ses services sont proposés en France via
Sofinco, en Italie via Agos, en Allemagne via Creditplus, au Portugal via Credibom, en Espagne via
Sofinco Espana, au Maroc via Wafasalaf, et en Chine via GAC-Sofinco (financement automobile
uniqguement). Crédit Agricole Consumer Finance ambitionne d’étre leader de la mobilité verte en Europe
et propose un continuum de toutes les solutions de mobilité dans les 19 pays ou elle est
présente (leasing, location moyenne et courte durée, abonnement, autopartage, installation de bornes
de charge...). L'entreprise s’appuie sur la JV avec Stellantis, I'intégration a 100% de CA Auto Bank et
Drivalia et le développement des financements automobiles dans ses marchés historiques en Europe
et dans les Caisses régionales du Crédit Agricole et chez LCL via Agilauto. CA Consumer Finance agit
chaque jour dans l'intérét de ses 16,7 millions de clients et de la société. Au 31 décembre 2022, CA
Consumer Finance gérait 103 milliards d’euros d’encours de crédit.

Pour en savoir plus : www.ca-consumerfinance.com
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