Z CREDIT AGRICOLE
L CONSUMER FINANCE

Communiqué de presse
Paris, le 21 octobre 2015

Crédit Agricole Consumer Finance signe un partenariat avec Google

En signant un partenariat avec Google, Crédit Agricole Consumer Finance franchit un nouveau pas
dans sa transformation digitale, au service de ses clients et partenaires.

Philippe Dumont, Directeur Général de CA Consumer Finance, et Nick Leeder, Directeur Général de
Google France, viennent de signer un partenariat pour permettre 8 CA Consumer Finance d’accélérer
la réalisation de son programme de digitalisation, CA CF 3.0.

« Le digital change les usages, crée de nouveaux standards et de nouvelles attentes. C’est pourquoi
nous avons lancé un programme ambitieux de transformation digitale pour CA Consumer Finance.
Notre partenariat avec Google s’inscrit parfaitement dans ce programme. Il va nous permettre, dans
nos différents pays d’implantation, de stimuler encore plus notre capacité a innover pour proposer a
nos partenaires de nouvelles réponses a leurs enjeux, et a nos clients des services toujours plus
adaptés a leurs attentes », explique Philippe Dumont.

La qualité de 'accompagnement apportée a ses clients comme a ses partenaires, est au cceur de la
dynamique de CA Consumer Finance. Le digital permettra au groupe d’améliorer encore sa relation
avec eux et de franchir une étape supplémentaire dans la transformation de ses métiers.
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A propos de CA Consumer Finance

Crédit Agricole Consumer Finance est un acteur majeur du crédit a la consommation en Europe. Crédit Agricole
Consumer Finance, filiale spécialisée en crédit a la consommation de Crédit Agricole S.A., distribue (en France,
principalement via ses marques commerciales Sofinco, Viaxel et Creditlift Courtage), une gamme étendue de
crédits aux particuliers et de services associés sur lensemble des canaux de distribution : vente directe,
financement sur le lieu de vente (automobile et équipement de la maison) et partenariats. Présent aux cotés de
grandes enseignes de la distribution, de la distribution spécialisée et d'institutionnels dans les différents pays ou il
est présent, Crédit Agricole Consumer Finance est un partenaire incontournable du commerce.

Pour toute information : www.ca-consumerfinance.com
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