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Nomination de Pierre Dulon à la Direction des Opérations et des Systèmes 
d’Informations de Crédit Agricole Private Banking 

 

 

Pierre Dulon est nommé Directeur des Opérations et des Systèmes d’Informations de Crédit Agricole 

Private Banking (CAPB) à partir du 1er septembre 2015. A ce titre,  Il prend la tête de Crédit Agricole Private 

Banking Services (CAPBS), centre logistique (services informatiques et back-office) basé en Suisse. Il sera 

rattaché hiérarchiquement au Directeur Général de Crédit Agricole (Suisse) SA et fonctionnellement au 

Directeur Général de CAPB.  

Pierre Dulon commence sa carrière chez Orange en 1990 et entre au Crédit Lyonnais en 1998 comme 

Responsable des Télécoms du Groupe. En 2002, il prend la responsabilité de l’Informatique de la banque de 

financement et d’investissement du Crédit Lyonnais. Il rejoint Calyon en 2003, en tant que Responsable du 

département «Technologie et systèmes internationaux» au sein de la DSI de CALYON, puis, en 2005, 

Responsable de la Direction des traitements informatiques. En 2009, il est nommé Responsable Global IT de 

CACIB, la banque d’investissement du groupe Crédit Agricole,  et devient membre du comité exécutif de CACIB. 

 « Nous sommes très heureux d’accueillir Pierre Dulon. Ses compétences professionnelles et sa parfaite 

connaissance du monde bancaire sont des atouts indéniables pour donner un nouvel élan à la stratégie de 

développement informatique de notre groupe et aussi de notre centre de logistique, une référence de 

l’outsourcing bancaire pour les activités de gestion de fortune » indique Christophe Gancel, Directeur Général de 

Crédit Agricole Private Banking.  

Né en 1965, Pierre Dulon est diplômé de l’Ecole Polytechnique et de Telecom Paris Tech.  

 

A propos de Crédit Agricole Private Banking  
Crédit Agricole Private Banking regroupe l’ensemble des filiales spécialisées en gestion de fortune internationale du groupe Crédit 
Agricole. Bénéficiant de la puissance financière du groupe Crédit Agricole, Crédit Agricole Private Banking opère sur les principales places 
financières internationales :  
- en Europe : Belgique, Espagne, France, Italie, Luxembourg, Monaco, Suisse  
- en Asie : Hong Kong, Singapour  
- au Moyen-Orient : Abu-Dhabi, Beyrouth, Dubaï 
- sur le continent américain : Brésil, Miami, Uruguay.  
Au total Crédit Agricole Private Banking compte 2 640 collaborateurs dans 14 pays et assure la gestion de plus de EUR 101.6 milliards 
d’actifs financiers, ce qui place le Groupe parmi les premiers acteurs européens du secteur (données arrêtées au 31.12.2014). 

 
A propos de Crédit Agricole Private Banking Services  
CAPBS, division de Crédit Agricole (Suisse) SA, est le centre logistique (services informatiques et back-office) de Crédit Agricole Private 
Banking. Ce centre compte près de 430 collaborateurs basés à Lausanne, dont une équipe de plus de 130 personnes dédiée au 
développement de la plateforme. Aujourd’hui, 28 banques privées, présentes dans 10 pays, font confiance à Crédit Agricole Private 
Banking Services en s’appuyant sur la plateforme S2i qui gère environ CHF 120 milliards d’actifs pour 3'500 utilisateurs. Crédit Agricole 
Private Banking Services fait partie des leaders de sa profession et est certifié ISO 9001, ISO 27001 et ISAE 3402 (type 2). 
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