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NOMINATION 
 

Jean-Luc Thérond est nommé Directeur général de CAWL 

Réuni sous la présidence de Laurent Bennet, le Conseil d’administration de CAWL a nommé 
Jean-Luc Thérond, Directeur général, à compter du 1er septembre 2025. Il remplace Meriem 
Echcherfi qui devient Directrice générale de la Fédération Nationale du Crédit Agricole. 

Jean-Luc Thérond est membre du Comité de Direction de Crédit Agricole S.A.  

Biographie 
Jean-Luc Thérond commence sa carrière en 1988 au Crédit Lyonnais où il occupe les 
fonctions de contrôleur de gestion, fondé de pouvoir grandes entreprises et secrétaire du 
Conseil d’administration, avant de devenir Directeur des paiements classiques, puis de la 
monétique. En 2004, il devient Directeur du marketing et du développement du Cedicam puis 
de la Direction des Moyens de Paiement Groupe au sein de Crédit Agricole SA. En 2008, il 
rejoint le groupe BPCE et Natixis Payment Solutions et occupe successivement les fonctions 
de Directeur des études et des systèmes d’information, Directeur général adjoint en charge de 
la monétique et Directeur général délégué du Pôle paiements. Depuis juin 2019, il est Directeur 
général adjoint de Crédit Agricole Payment Services, en charge du Pôle développement. 

Jean-Luc Thérond est diplômé de l’Ecole Centrale de Paris et Lieutenant de Réserve de 
l’Armée de l’Air. 

 

A propos de CAWL 
CAWL est le fruit d’un partenariat stratégique entre Worldline, leader européen des services de 
paiement, et le Crédit Agricole, premier groupe bancaire en France. L’objectif est d’accompagner les 
commerçants dans leur croissance en leur proposant des solutions de paiement adaptées, fluides et 
sécurisées.  
CAWL s’adresse à une clientèle très variée, allant des grandes entreprises aux petites boutiques. Les 
offres sont conçues pour répondre aux besoins spécifiques de tous les types de marchands, qu’ils 
soient présents en ligne, en magasin ou sur les deux canaux. Les offres CAWL sont progressivement 
distribuées en 2025 via les banques Crédit Agricole et LCL, et en direct avec des équipes 
commerciales dédiées et des canaux digitaux. 
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