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Cafés, restaurants, salles de sport, stations de ski :  
le Crédit Agricole amplifie son action  

pour permettre à ces secteurs de surmonter la crise 
 
 
Durement touchés par les mesures sanitaires, les restaurateurs, cafetiers, gérants de salles de 
sport et stations de ski devront attendre au moins janvier prochain pour pouvoir rouvrir leur 
commerce. Pour les aider à surmonter la crise, le Crédit Agricole amplifie son action. 
 
Partout en France, ces secteurs bénéficieront d’un accompagnement renforcé dans les 39 caisses 
régionales de Crédit Agricole et au sein de LCL.  
 
Des solutions bancaires personnalisées pour les aider à passer la crise 
Nos 9 400 conseillers marchés spécialisés contacteront individuellement et de manière proactive leurs 
clients pour mettre en place des solutions adaptées à leur besoin de trésorerie. 
Parmi les leviers bancaires existants, de nombreux dispositifs sont activables :  

- Les prêts garantis par l’Etat (PGE), aux modalités d’amortissement souples, pourront être 
proposés jusqu’au 30 juin 2021.  

- Des pauses crédits seront accordées dans le cadre de la relation personnalisée avec nos 
clients.  

- L’abonnement monétique des commerçants devenus inactifs par obligation pendant cette 
période sera remboursé.   

 
Encourager la vente à emporter ou la livraison dans la restauration 
Pour permettre aux restaurateurs de développer une activité de vente à emporter ou de livraison quand 
cela est possible, et plus largement pour les aider à s’adapter aux nouveaux modes de consommation, 
le Crédit Agricole leur propose de :  

- S’équiper en moyens d’encaissement à distance (paiement par lien) ou en mobilité (mini-lecteur 
de carte bancaire connecté à un smartphone), sans coûts supplémentaires.  

- Bénéficier de l’accompagnement des experts e-commerce du Groupe pour développer leur 
présence en ligne, se créer un site vitrine voire concevoir un site marchand. 

- Donner de la visibilité en ligne à leur établissement en bénéficiant de l’audience des sites 
Internet nationaux et régionaux du Crédit Agricole, parmi les plus visités de France.  

 

Depuis le début de la crise, le groupe Crédit Agricole est, aux côtés de tous ses clients, le 1er acteur 
du portage de l’économie :  

- Il a répondu à 27,2% des demandes de PGE en France (200 150 professionnels ou 
entreprises pour 30,3 milliards d’euros).  

- Il a accordé 560 000 pauses crédits pour 4,2 milliards d’euros (données au 16/10/2020). 
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Olivier Tassain + 33 1 43 23 25 41 olivier.tassain@credit-agricole-sa.fr 
Pauline Vasselle + 33 1 43 23 07 31 pauline.vasselle@credit-agricole-sa.fr 
Bénédicte Gouvert                                                          benedicte.gouvert@ca-fnca.fr 
Tous nos communiqués de presse sur : www.credit-agricole.com - www.creditagricole.info 
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