
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
« Agir chaque jour dans l’intérêt de nos clients et de la société » 

 1/2 

Golem.ai, start-up lauréate du concours 
« 100 % compliance »  
 
Le concours de start-up « 100 % Compliance » a récompensé Golem.ai pour 

sa solution innovante dans le domaine de la conformité.  

 

Créée en 2016, la start-up Golem.ai propose une solution d’analyse automatique des conversations entre 
conseillers et clients. En utilisant l’intelligence artificielle dans l’analyse du langage (mails, voix, documents), cette 
solution permettra au Crédit Agricole de : 

 Renforcer sa qualité de service grâce à des dispositifs d’écoutes ciblées et à un suivi global de la qualité 
des appels, 

 Répondre aux obligations règlementaires et aux exigences croissantes du régulateur. 
Grâce au concours, la solution Golem.ai sera testée dans une ou plusieurs entités du Groupe. 
 
Des start-ups mobilisées autour des enjeux de conformité 
Le concours « 100 % Compliance », lancé par Crédit Agricole S.A. avec l’appui du Village by CA Paris en septembre 
2019 permet d’identifier des start-up porteuses de solutions innovantes, concrètes et agiles répondant aux 
enjeux de conformité dans la banque.  
 

144 start-up se sont inscrites au concours. 40 ont été sélectionnées et accompagnées par une quarantaine de 
collaborateurs de la banque - des experts de la conformité, des métiers bancaires, du juridique et de l’IT - avec 
un but commun : expérimenter de nouvelles solutions. 
 
7 start-up ont été retenues en demi-finale :  

- AML Factory, qui vise à améliorer le pilotage du dispositif de lutte contre le blanchiment et du 
financement du terrorisme, 

- Bleckwen, qui développe un moteur de scoring permettant de détecter la fraude aux virements grâce à 
du machine learning, 

- Golem.ai, la start-up lauréate, 
- Nephelai, qui détecte en temps réel les erreurs de saisie et d'enrichissement sur les transactions 

financières à l'aide de technique de machine learning, 
- Payper Check, qui aide les banques à répondre aux problématiques de fraude et de coût du chèque 

bancaire, 
- TrustID, qui propose un dispositif d’authentification de l’adresse postale et du numéro de portable de 

manière sécurisée, instantanée et transparente pour le client, 
- Ubble, qui vérifie à distance l'identité des utilisateurs de manière facile et sécurisée, grâce de courtes 

vidéos de leur document d'identité et de leur visage. 
 

Un budget est alloué aux trois start-up finalistes – Golem.ai, AML factory, Ubble -  pour la mise en œuvre de leur 
expérimentation :  10 000 € pour le 1er prix, 4 000 € pour le 2ème prix et 2 000 € pour le 3ème prix. 

Montrouge, le 20 février 2020 
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