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Nominations 

Jean-Paul Mazoyer, actuellement Directeur général de la Caisse régionale de Crédit Agricole 
Pyrénées Gascogne, sera nommé le 1er mai 2020 Directeur général adjoint de Crédit Agricole SA en 
charge de la Transformation digitale et de l’IT du Groupe Crédit Agricole.  
Il succèdera à Serge Magdeleine qui deviendra à la même date Directeur général de la Caisse 
régionale de Crédit Agricole Alpes Provence.  
 

 

Biographies  

Jean-Paul Mazoyer commence sa carrière au Crédit Lyonnais Suisse en 1988, puis chez Accenture 
où il effectue, de 1989 à 1996, différentes missions de conseil auprès de banques, notamment le Crédit 
Agricole. En 1996, il rejoint la Direction marketing des particuliers de la Caisse Nationale de Crédit 
Agricole. En 1998, il devient Directeur du marketing et de la communication du Crédit Agricole Ile-de-
France. En 2002, il est nommé Directeur des Crédits et des Risques. Jean-Paul Mazoyer rejoint Calyon 
en 2004, comme Directeur adjoint du Réseau International, en charge de la coordination et de 
l’animation de l’ensemble des fonctions supports. En 2007, il devient Directeur des Fonctions Supports 
et Développement de Crédit Agricole Asset Management (marketing, support commercial et réseau 
international). En 2010, Jean-Paul Mazoyer est Directeur général délégué, en charge des fonctions 
Support et du Développement d’Amundi. En 2013, il devient Directeur Informatique et Industriel 
Groupe de Crédit Agricole S.A. Début 2016, Jean-Paul Mazoyer est nommé Directeur général de la 
Caisse régionale de Crédit Agricole Pyrénées Gascogne.  

Jean-Paul Mazoyer est diplômé de l’EM Lyon (1987) et de l’Institut des Hautes Études de la Défense 
Nationale (2015). 
 
                  *** 
 
Après un début de carrière dans le conseil chez Mercer Oliver Wyman (1996 – 99), puis en tant que 

président fondateur d’Empruntis.com (1999 – 2001), Serge Magdeleine intègre Crédit Agricole S.A. 
en tant que responsable de la banque en ligne, puis responsable du marketing multimedia. En 2006, 
il rejoint la Caisse régionale de Paris et Ile-de-France en tant que responsable du pôle distribution et 
multicanal, puis, en 2007, la Caisse régionale Centre-est comme directeur des entreprises et de 
l’international. En 2010, il devient directeur général adjoint de la Caisse régionale Alpes Provence, en 
charge du développement et est également directeur général du GIE e-Immo. En 2015, Serge 
Magdeleine prend la direction des parcours digitaux Groupe puis également, en 2016, la direction 
générale de Crédit Agricole technologies et Service, responsabilité qu’il cumule avec celle de Directeur 
de la Transformation digitale et de l’IT du Groupe Crédit Agricole depuis 2019. 

Serge Magdeleine est diplômé de l’Ecole nationale des Ponts et Chaussées (1996) et titulaire d’un 
MBA du Collège des ingénieurs (1996). 

 

 

Montrouge, le 20 décembre 2019 
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CONTACTS PRESSE GROUPE CREDIT AGRICOLE 

Charlotte de Chavagnac : +33 1 57 72 11 17 - charlotte.dechavagnac@credit-agricole-sa.fr 

Olivier Tassain : +33 1 43 23 25 41 - olivier.tassain@credit-agricole-sa.fr 

Pauline Vasselle : +33 1 43 23 07 31 - pauline.vasselle@credit-agricole-sa.fr 

Bertrand Schaefer: +33 1 49 53 41 72 - bertrand.schaefer@ca-fnca.fr  

 
 

Tous nos communiqués de presse sur : www.credit-agricole.com - www.creditagricole.info 
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